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	研修内容
	第1回：集客業務への生成AI適用の基盤づくり
	集客業務別に見た生成AIツールの機能比較と適用範囲の判断（文章・画像・分析）（30分〜60分）
	生成AIに施主情報・工事情報を扱わせる際の情報管理手順と運用ルール（60分〜90分）
	集客・販促業務を生成AIに実行させるための業務指示の記述方法（音声入力による現場メモの取り込みを含む）（90分〜120分）
	第2回：集客業務の工程分解と施工情報のデータ整形

	演習：集客業務の工程分解と、生成AIで代替可能な反復作業の抽出（0分〜30分）
	演習：問い合わせ記録・口コミの生成AI分析と、施工区分別（新築／増改築リフォーム／介護保険対象住宅改修）の訴求軸の抽出（30分〜60分）
	施工記録・工事写真を生成AIに参照させるための資料集約・作業環境の設定手順（60分〜90分）

	第3回：施工事例の媒体別展開における生成AI活用
	試行結果の検証と、生成AIへの業務指示の修正手順（0分〜30分）
	生成AIによる施工事例記事の作成手順（地域検索・AI検索に対応した見出しと本文の構成）（30分〜60分）
	演習：1件の施工記録から、施工事例記事と3媒体向けの発信文を生成AIで作成（90分〜120分）

	第4回：顧客対応業務における生成AI活用と反復業務の標準化
	生成AIによる問い合わせ対応・顧客案内業務の処理手順（受信文の要約・返信案の作成・口コミへの返信）（0分〜30分）
	演習：問い合わせ返信文・見学会案内文・OB顧客向け点検案内文を生成AIで作成（30分〜60分）
	反復業務の標準化：自社の文体・表現ルールを生成AIに登録し、再利用可能にする方法（60分〜90分）
	演習：集客業務の生成AI標準化手順書の作成（90分〜120分）

	第5回：販促物制作における生成AI活用
	生成AI標準化手順書の改善と、媒体・用途別の使い分け（0分〜30分）
	演習：生成AIとデザインツールを用いた見学会チラシの作成（60分〜90分）
	第6回：業務連携・運用設計への展開と定着

	生成AIと業務ツールの連携：メール・スケジュール・ファイル管理との接続と、投稿・配信の予約運用（0分〜30分）
	演習：生成AI適用による作業時間の測定と、改善効果の整理（30分〜60分）
	集客業務全体を通した生成AI運用（月次の発信計画・効果確認の指標）の設計手順（60分〜90分）
	演習：集客業務における生成AI適用計画の作成と、講師による検証（90分〜120分）

	セミナー内容
	金額
	上記は2時間×6回の場合のタイムスケジュールとなります。



